
„Wir kümmern uns um den gesamten 
Ablauf, begleiten die An- und Abreise der 
Osteuropäischen Betreuungskräfte und  sind 
während der gesamten Dauer der Betreuung 
Ihr zuverlässiger, sicher erreichbarer 
Ansprechpartner. Wir sichern die Qualität der 
Arbeit unserer vermittelten Betreuungskräfte 
durch regelmäßige  Kontrollen  &  Gespräche 
mit  den  betreuten   Senioren. Für  Fragen 
stehen wir jederzeit gerne  zur Verfügung.“

Adrian Szczepanski & Justyna Szczepanski 
-Geschäftsführer & Kundenbetreuerin-

Kontakt: 
Vereinbaren Sie mit uns einen persönlichen 
Termin für ein kostenloses, unverbindliches 
Informationsgespräch. 

Betreuungsagentur Nord 
Am Wald 2a
24238 Selent

Tel: 04307 | 82 33 460 
Fax: 04384 | 59 39 539

www.betreuungsagentur-nord.de 
kontakt@betreuungsagentur-nord.de

Bürozeiten:
Montag - Freitag:
09:00 - 16:00 Uhr
(Termine nur nach Vereinbarung)

Samstag, Sonntag und Feiertage: 
Geschlossen

Was bedeutet 
gute Pfl ege 

und
Betreuung

für Sie?

24h Pflege und 
Betreuung im 

eigenen Zuhause



Ihre Vorteile bei uns:
 Transparente Verträge, eine Kündigung ist
jederzeit möglich mit einer Kündigungsfrist
von nur 4 Tagen
 100% legal durch Entsendemodell   und
Einhaltung des gesetzlichen Mindestlohns
 Deutschlandweite Vermittlung
 Jeder Personalvorschlag wird von uns
persönlich überprüft
 Sofortiger Austausch der Betreuungskraft
bei Problemen jederzeit möglich
 Kostenlose, kompetente & unverbindliche
Beratung sowie Kundenbetreuung
 Wir sind Ihr Persönlicher Ansprechpartner
bei allen Fragen & Problemen
 Darüber hinaus leisten wir noch viel mehr!

Wir bieten Ihnen deutschlandweit eine fachliche und liebevolle 
24h Pflege & Betreuung in Ihrem  gewohnten Zuhause durch Osteuropäische 
Betreuungskräfte mit Herz, in hoher Qualität, zu fairen und transparenten Preisen 

Was unsere Betreuungskräfte leisten:

 Rund um die Uhr Erreichbarkeit
 Nächtliche Rufbereitschaft
 Grund- und Körperpflege
 Hilfe beim An- und Auskleiden
 Inkontinenzversorgung
 Hilfe beim Gehen und Stehen
 Hilfe beim Treppen steigen
 Wäschedienst (Waschen, Bügeln)
 Raumpflege
 Einkaufsplanung und Einkäufe
 Zubereitung von Mahlzeiten
 Begleitung bei Arzt & Therapiebesuchen
 Gemeinsame Freizeitaktivitäten
 Spazierengehen und Ausflüge
 und Vieles mehr...
Rufen Sie uns an & lassen Sie sich beraten

Zuhause betreut
Über uns:
Wir  von der  Betreuungsagentur Nord  sind seit 
2013  im Bereich  der Personalvermittlung tätig 
und     haben     uns     auf     die    deutschlandweite 
Vermittlung  von kompetenten & zuverlässigen 
Osteuropäischen   Betreuung   &   Pflegekräften 
spezialisiert,      die         es       den       zu         Betreuten 
ermöglichen,  in    Ihrem    gewohnten     Zuhause 
und sozialem Umfeld  zu bleiben und  trotzdem 
eine  ständige,   zugewandte    Pflege  daheim  zu 
erhalten.     Wir    zeichnen   uns    aus    durch 
Vertrauen,    menschliche   Zuwendung    und 
Respektierung der Würde und  Einzigartigkeit     
jedes Menschen.   Die   von  uns  Vermittelten 
Betreuungskräfte       unterstützen       unsere  
Pflegekunden,   ein  selbstbestimmtes      und  
selbstständiges   Leben   zu     führen.    Dabei 
erhalten  sie  eine  an     Ihre        Individuellen    
Bedürfnisse     ausgerichtete,      Gesundheits- 
fördernde    &   qualifizierte     24h Betreuung. 

Wie ist der Ablauf bei der 24h Betreuung?
Die Vermittlung ist ein legales und langjährig, 
bewährtes   Konzept.   Wir  vermitteln  Ihnen 
nach    Ihren     Betreuungswünschen     über 
unsere Kooperationspartner sehr individuell 
Ihre      geeignete      Betreuungskraft.       Sie 
vereinbaren  einen  festen  Zeitraum welcher 
nach      gegenseitiger    Absprach  verlängert 
werden kann. Die Betreuungskraft lebt dann 
gemeinsam   mit   Ihnen  unter  einem  Dach. 
Während dieses Zeitraums stehen wir Ihnen 
als      konstanter      Ansprechpartner       zur 
Verfügung.      Im    Krankheitsfall   oder    bei 
Problemen mit der  Betreuungskraft  sorgen 
wir gemeinsam   mit  Ihnen schnellstmöglich  
für eine adäquate Lösung.  Unser  Ziel  ist es, 
die   Betreuungskräfte   so    individuell    wie    
möglich   zu  vermitteln,  um allen Beteiligten 
ein    Höchstmaß   an     Lebensqualität    und 
zufriedenheit zu sichern.


